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Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

Evidencia standardov kvality za oblast TEPLO

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi

Cislo transakcie: PTSR-DE34VH-32621
Datum vytvorenia zaznamu: 20.02.2025

Obchodné meno:*

Sidlo (miesto podnikania):*

Mikona s.r.o. TrenCianska 452, 020 01 Puchov
ICO:* Cislo povolenia:*
31570364 201470546
Pocet OM:* Priezvisko a meno:
2 KryStofova Nada
Od: Do:
01.01.2024 31.12.2024
InStalovany vykon v MW: Druh paliva:
0,66 zemny plyn
Dizka zariadeni na rozvod tepla (km): Roc¢na dodavka v MWh:
0,22 731
Teleféonne Cislo: E-mail:
0424307811 mikona@mikona.sk
* - polozky musia byt vyplnené
Hlasenie o sumarnom rocnom vyhodnoteni standardov kvality:
§ 2a § 2b § 2c § 2d § 2e § 3a § 3b § 3c § 3d § 3e
A 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[pocCet]
5 0 0 0 0 0 0
[pocCet]
(3 0 0 0 0 0 0
[pocCet]
D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[pocCet]
E [%] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
F [%] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2
G [%] 12,00 11,00 22,00 10,00 9,00 6,00 7,00 8,00 1,00 2,00
Vysledna hodnota dosiahnutej urovne kvality [SG] 100

Pozadovana hodnota

Vysvetlivky:

A Udalosti zaznamenané v roku t-1

B Udalosti zaznamenane v roku t-2 a vybavene v roku t-1

C Udalosti zaznamenané v roku t-1 a prechadzajuce do roku t

D Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality

90

Spustit’ prepocet

E Podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality k vSetkym udalostiam [D/(A+B-C) x 100]

F Miera zavazosti standardu kvality

G Uroven kvality Standardu kvality [(100 - E) x F / 100]

Prehlad o vyske kompenzacnych platieb:

Druh nedodrzaného Standardu kvality

POCET nedodrzanych $tandardov

kvality
§ pism. Strucny popis Standardu kvality CELKOM z toho
domacnosti
§ 2 ods.1 a) ZabezpecCenie maximalneho tepelného prikonu na odbernom mieste. 0 0
b) Dodrzanie urCeného Casu dodavky tepla na vykurovanie. 0 0
C) Obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dévodov 0 0
technickej poruchy.
d) Dodrzanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu. 0 0
e) Dodrzanie teploty teplej uzitkovej vody. 0 0
§3 a) Oznamenie datumu zacCiatku a skoncCenia planovaného obmedzenia alebo planovaného 0 0
prerusenia dodavky tepla.
b) Dodrzanie zacCiatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky 0 0
tepla.
C) Dodrzanie skonCenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky 0 0
tepla.
d) Oznamenie vyzvy na uhradenie omesSkanej platby za dodané teplo. 0 0
e) Pisomné urcCenie a dorucCenie technickych podmienok ziadatelovi o pripojenie. 0 0
f) ZabezpecCenie preskusSania urCeného meradla a oznamenie vysledku preskusania 0 0
Ziadatelovi.
9) Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodané teplo. 0 0
h) Pisomné oznamenie preverenia kvality dodavky tepla. 0 0
Spolu: 0

Spustit’ prepocet

§ 3f § 39 § 3h
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0,0 0,0 0,0
3 5 4
3,00 5,00 4,00
SUMA vyplatenych
kompenzacnych platieb
CELKOM (eur) z toho
domacnosti
(eur)
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

Dalsi postup: 1. Po vyplneni si skopirujte nizSie uvedené &islo transakcie a odoslite ho postou na adresu URSO SR za Géelom overenia déveryhodnosti zadanych udajov, prosim:

TLAC DOTAZNIKA

Cislo transakcie: PTSR-DE34VH-32621

2. Odoslite elektronicky dotaznik do databazy Dohlad na Standardami kvality kliknutim na nizSie uvedené tlaCitko, prosim:

Odoslat do systému Dohlad SK


http://www.urso.gov.sk/
http://www.urso.gov.sk/

